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RESUMEN 

La expansión de las tecnologías digitales en el ámbito educativo ha generado nuevas 

oportunidades para fortalecer los procesos de enseñanza-aprendizaje; sin embargo, persisten 

desigualdades que limitan el aprovechamiento efectivo de estos recursos, especialmente en 

estudiantes pertenecientes a zonas rurales. La brecha digital no se relaciona únicamente con la 

disponibilidad de dispositivos o conectividad, sino también con factores sociales, educativos y 

culturales que condicionan la capacidad de utilizar la tecnología con fines académicos. El presente 

artículo tiene como objetivo analizar los factores socioeducativos que conforman la brecha digital 

invisible y que limitan el aprovechamiento tecnológico en estudiantes de zonas rurales. La 

investigación se desarrolló bajo un enfoque mixto, con diseño no experimental y alcance descriptivo-

propositivo. Se analizaron dimensiones relacionadas con acceso tecnológico, competencias digitales, 

acompañamiento familiar, formación docente, condiciones socioeconómicas y uso pedagógico de 

herramientas digitales. Los resultados evidencian que, aunque algunos estudiantes cuentan con acceso 

parcial a dispositivos tecnológicos, existen limitaciones relacionadas con conectividad inestable, 

escasas competencias digitales, falta de acompañamiento educativo y dificultades familiares que 

afectan el uso efectivo de la tecnología como recurso de aprendizaje. Se concluye que la brecha digital 

rural posee una dimensión invisible vinculada con factores educativos y sociales que deben ser 

considerados dentro de las políticas de transformación digital educativa. Reducir esta desigualdad 

requiere acciones integrales orientadas al fortalecimiento de competencias digitales, capacitación 

docente y generación de condiciones equitativas para el aprendizaje tecnológico. 

PALABRAS CLAVE: brecha digital, zonas rurales, competencias digitales, inclusión educativa, 

tecnología educativa. 
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ABSTRACT 

The expansion of digital technologies in education has created new opportunities to 

strengthen teaching and learning processes; however, inequalities remain that limit the effective use 

of these resources, especially among students in rural areas. The digital divide is not only related to 

access to devices or connectivity but also to social, educational, and cultural factors that influence the 

ability to use technology for academic purposes. This article aims to analyze the socio-educational 

factors that constitute the invisible digital divide and limit technological use among rural students. The 

research followed a mixed-method approach with a non-experimental design and descriptive-

propositive scope. The study analyzed dimensions related to technological access, digital 

competencies, family support, teacher training, socioeconomic conditions, and pedagogical use of 

digital tools. The results show that although some students have partial access to technological 

devices, limitations remain regarding unstable connectivity, insufficient digital skills, lack of 

educational support, and family conditions affecting effective technology use. It is concluded that the 

rural digital divide has an invisible dimension linked to educational and social factors that must be 

considered in digital transformation policies. Reducing this inequality requires comprehensive actions 

focused on digital competence development, teacher training, and equitable learning opportunities. 

KEYWORDS: digital divide, rural areas, digital skills, educational inclusion, educational 

technology. 
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INTRODUCCIÓN 

La transformación digital educativa ha modificado la manera en que los estudiantes acceden 

al conocimiento, interactúan con los contenidos y desarrollan nuevas competencias para 

desenvolverse en una sociedad cada vez más tecnológica. La incorporación de internet, plataformas 

educativas y recursos digitales representa una oportunidad para mejorar la calidad educativa; sin 

embargo, sus beneficios no alcanzan de manera equitativa a todos los sectores de la población. 

Uno de los principales desafíos actuales corresponde a la persistencia de la brecha digital, 

entendida inicialmente como la diferencia entre quienes tienen acceso y quienes no disponen de 

tecnologías digitales. No obstante, esta concepción resulta limitada, debido a que la desigualdad 

tecnológica también incluye diferencias relacionadas con las capacidades, conocimientos y 

condiciones sociales necesarias para utilizar la tecnología de manera efectiva. 

La denominada brecha digital invisible hace referencia a aquellas limitaciones que no siempre 

son evidentes, debido a que pueden existir dispositivos tecnológicos disponibles, pero los estudiantes 

no cuentan con las competencias, orientación o condiciones necesarias para aprovecharlos con fines 

educativos. 

En las zonas rurales, esta problemática adquiere características particulares debido a factores 

como dificultades de conectividad, limitaciones económicas, menor disponibilidad de recursos 

educativos digitales y menor acceso a procesos de capacitación tecnológica. 

Según Van Deursen y Van Dijk (2021), la desigualdad digital no depende únicamente del acceso 

físico a la tecnología, sino también de las habilidades necesarias para buscar información, comunicarse, 

crear contenidos y resolver problemas mediante herramientas digitales. 

En el contexto educativo, el acceso a dispositivos no garantiza automáticamente mejores 

aprendizajes. Los estudiantes requieren desarrollar competencias digitales que les permitan utilizar la 

tecnología como una herramienta para investigar, crear, colaborar y resolver problemas. 

La falta de competencias digitales puede convertirse en una barrera que limita el 

aprovechamiento de recursos tecnológicos, incluso cuando existen dispositivos disponibles dentro del 

hogar o institución educativa. 

Otro factor relevante corresponde al acompañamiento familiar. En sectores rurales, las 

condiciones laborales, educativas y económicas de las familias pueden influir en la posibilidad de 

apoyar a los estudiantes durante el uso de herramientas digitales. 



Revista de Estudios Generales (REG). 
ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.3). julio- septiembre 2026 
DOI: 10.70577/reg.v5i3.959  
 

5 
Las obras que se publican en Revista REG  están bajo licencia internacional Creative  
Commons Atribución-NoComercial  

 

Asimismo, el papel docente resulta fundamental. La integración efectiva de tecnología 

requiere profesores preparados para diseñar actividades digitales, orientar a los estudiantes y utilizar 

herramientas tecnológicas con propósitos pedagógicos. 

Según UNESCO (2023), la inclusión digital educativa requiere considerar no solamente 

infraestructura tecnológica, sino también formación docente, accesibilidad y desarrollo de 

capacidades digitales en estudiantes y comunidades. 

Por ello, analizar la brecha digital desde una perspectiva socioeducativa permite comprender 

que la desigualdad tecnológica no representa únicamente un problema de acceso, sino un fenómeno 

complejo donde intervienen factores económicos, culturales, familiares e institucionales. 

En este contexto, el presente artículo tiene como objetivo analizar los factores socioeducativos 

que conforman la brecha digital invisible y limitan el aprovechamiento tecnológico en estudiantes de 

zonas rurales, identificando las principales barreras y proponiendo estrategias orientadas hacia una 

mayor inclusión digital educativa. 

MÉTODOS MATERIALES 

La investigación se desarrolló bajo un enfoque mixto, debido a que permitió integrar 

información cuantitativa y cualitativa para analizar los factores socioeducativos relacionados con la 

brecha digital invisible en estudiantes de zonas rurales. 

El enfoque cuantitativo permitió medir aspectos relacionados con acceso tecnológico, 

frecuencia de uso, competencias digitales y percepción sobre recursos tecnológicos.  

El enfoque cualitativo permitió interpretar experiencias de estudiantes, docentes y familias 

respecto a las dificultades existentes para aprovechar la tecnología con fines educativos.  

ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Los resultados obtenidos permitieron analizar los factores socioeducativos que influyen en la 

existencia de una brecha digital invisible en estudiantes de zonas rurales. La información fue recopilada 

mediante encuestas aplicadas a 60 participantes, conformados por estudiantes y docentes, 

considerando dimensiones relacionadas con acceso tecnológico, competencias digitales, 

acompañamiento familiar, formación docente, condiciones socioeconómicas y aprovechamiento 

educativo de herramientas digitales. 

El análisis permitió evidenciar que la brecha digital rural no depende únicamente de la 

disponibilidad de dispositivos tecnológicos, sino también de factores relacionados con las capacidades, 

oportunidades y condiciones necesarias para transformar la tecnología en una herramienta efectiva 

de aprendizaje. 
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Tabla 1. 

Disponibilidad de dispositivos tecnológicos para actividades educativas 

Disponibilidad Frecuencia Porcentaje 

No dispone de dispositivos propios 18 30 % 

Comparte dispositivos familiares 25 42 % 

Dispone de dispositivo personal 17 28 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a estudiantes y docentes. 

Análisis: 

Los resultados muestran que únicamente el 28 % de los estudiantes dispone de un dispositivo 

tecnológico propio para actividades educativas, mientras que el 42 % depende del uso compartido de 

equipos familiares. 

Esta situación evidencia que el acceso tecnológico continúa siendo una limitación importante 

en zonas rurales, debido a que la disponibilidad de dispositivos condiciona la frecuencia y calidad del 

aprendizaje digital. 

Sin embargo, los resultados también muestran que la brecha digital no se limita al acceso físico, 

ya que incluso quienes cuentan con dispositivos pueden enfrentar dificultades relacionadas con 

conectividad, habilidades digitales o acompañamiento educativo. 

Tabla 2. 

Calidad de conectividad a internet en estudiantes rurales 

Calidad del servicio Frecuencia Porcentaje 

Deficiente 24 40 % 

Regular 22 37 % 

Adecuada 14 23 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada. 

Análisis: 

El 40 % de los participantes considera que la conectividad disponible es deficiente, mientras 

que únicamente el 23 % cuenta con un servicio adecuado. 

Estos resultados evidencian que la conectividad representa una de las principales barreras 

para el aprovechamiento tecnológico en zonas rurales. 
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La inestabilidad del acceso a internet limita actividades como participación en plataformas 

educativas, descarga de recursos digitales, comunicación con docentes y desarrollo de actividades en 

línea. 

Tabla 3. 

Nivel de competencias digitales en estudiantes 

Nivel de competencia digital Frecuencia Porcentaje 

Bajo 20 33 % 

Medio 29 48 % 

Alto 11 19 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada. 

Análisis: 

Los resultados evidencian que el 48 % de los estudiantes presenta un nivel medio de 

competencias digitales, mientras que el 33 % posee un nivel bajo. 

Esto demuestra que disponer de tecnología no garantiza un uso educativo efectivo. Muchos 

estudiantes pueden utilizar dispositivos para actividades básicas, pero presentan dificultades para 

realizar búsquedas académicas, utilizar plataformas educativas o gestionar información digital. 

La falta de competencias digitales constituye una dimensión invisible de la brecha tecnológica, 

debido a que puede permanecer oculta cuando únicamente se analiza la disponibilidad de dispositivos. 

Tabla 4. 

Uso de herramientas digitales con fines académicos 

Frecuencia de uso educativo Frecuencia Porcentaje 

Nunca 9 15 % 

Ocasionalmente 26 43 % 

Frecuentemente 20 34 % 

Muy frecuentemente 5 8 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada. 

Análisis: 

Los datos muestran que el 43 % de los estudiantes utiliza herramientas digitales 

ocasionalmente para actividades académicas. 
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Esto evidencia que la tecnología todavía no se encuentra completamente integrada como 

recurso permanente de aprendizaje. 

El uso limitado puede estar relacionado con factores como falta de orientación docente, 

problemas de conectividad y desconocimiento sobre recursos educativos digitales disponibles. 

Tabla 5. 

Acompañamiento familiar durante el uso educativo de tecnología 

Nivel de acompañamiento Frecuencia Porcentaje 

Bajo 21 35 % 

Medio 27 45 % 

Alto 12 20 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada. 

Análisis: 

El 45 % de los participantes manifiesta recibir un acompañamiento familiar medio, mientras 

que el 35 % presenta un nivel bajo. 

Estos resultados muestran que las condiciones familiares influyen directamente en el 

aprovechamiento tecnológico. La falta de acompañamiento puede dificultar la organización del 

estudio, resolución de problemas técnicos y orientación sobre el uso adecuado de internet. 

En zonas rurales, factores como disponibilidad de tiempo, nivel educativo familiar y 

condiciones laborales pueden afectar el apoyo brindado al estudiante. 

Tabla 6. 

Formación docente para integrar tecnología educativa 

Nivel de formación docente Frecuencia Porcentaje 

Insuficiente 6 60 % 

Regular 3 30 % 

Adecuada 1 10 % 

Fuente: Entrevista aplicada a docentes. 

Análisis: 

Los resultados obtenidos con docentes evidencian que la mayoría considera insuficiente su 

preparación para integrar herramientas digitales dentro del proceso educativo. 

Esto representa una dimensión importante de la brecha digital invisible, debido a que la 

disponibilidad tecnológica requiere docentes capaces de orientar su uso pedagógico. 
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La falta de capacitación puede provocar que los recursos digitales sean utilizados únicamente 

como medios informativos y no como herramientas para desarrollar aprendizajes significativos. 

Tabla 7. 

Principales factores que limitan el aprovechamiento tecnológico 

Factor identificado Porcentaje 

Mala conectividad 87 % 

Falta de capacitación docente 83 % 

Escasez de dispositivos 80 % 

Falta de competencias digitales 78 % 

Poco acompañamiento familiar 65 % 

Fuente: Encuesta aplicada. 

Análisis: 

Los participantes identifican la conectividad como el principal factor que limita el 

aprovechamiento tecnológico. Sin embargo, los resultados muestran que también existen factores 

educativos y sociales que influyen en la desigualdad digital, como capacitación docente, competencias 

digitales y acompañamiento familiar. Esto confirma que la brecha digital rural tiene múltiples 

dimensiones y no puede ser solucionada únicamente mediante la entrega de dispositivos tecnológicos. 

Tabla 8. 

Percepción sobre la importancia de fortalecer la inclusión digital rural 

Nivel de importancia Frecuencia Porcentaje 

Baja 3 5 % 

Media 15 25 % 

Alta 42 70 % 

Total 60 100 % 

Fuente: Elaboración propia. 

Análisis: 

El 70 % de los participantes considera altamente importante fortalecer la inclusión digital en 

zonas rurales. Este resultado evidencia que estudiantes y docentes reconocen la tecnología como una 

herramienta necesaria para mejorar las oportunidades educativas. 

La inclusión digital es percibida no solamente como acceso a dispositivos, sino como la 

posibilidad de desarrollar capacidades para utilizar la tecnología de manera productiva y académica. 
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Análisis general de resultados 

Los resultados obtenidos permiten establecer que la brecha digital invisible en estudiantes de 

zonas rurales está determinada por una combinación de factores tecnológicos, educativos y sociales. 

Los principales hallazgos muestran que: 

• El acceso limitado a dispositivos continúa siendo una barrera importante.  

• La conectividad deficiente afecta la continuidad del aprendizaje digital.  

• Las competencias digitales insuficientes reducen el aprovechamiento de recursos 

tecnológicos.  

• La capacitación docente es fundamental para transformar tecnología en aprendizaje.  

• El acompañamiento familiar influye en la forma en que los estudiantes utilizan herramientas 

digitales.  

La investigación evidencia que la brecha digital no desaparece únicamente con la 

disponibilidad de infraestructura tecnológica. Un estudiante puede contar con un dispositivo, pero si 

no posee habilidades digitales, orientación docente o condiciones adecuadas de conectividad, su 

aprovechamiento educativo seguirá siendo limitado. 

Por ello, la reducción de la brecha digital rural requiere estrategias integrales orientadas a: 

• Mejorar la conectividad.  

• Fortalecer competencias digitales.  

• Capacitar docentes.  

• Involucrar a las familias.  

• Crear oportunidades equitativas de acceso tecnológico.  

En conclusión, la brecha digital invisible representa una problemática multidimensional que 

afecta la capacidad de los estudiantes rurales para beneficiarse plenamente de la transformación 

digital educativa. Superarla requiere comprender que la inclusión tecnológica implica no solo tener 

acceso a herramientas, sino desarrollar las condiciones necesarias para utilizarlas como medios de 

aprendizaje y desarrollo académico. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en la presente investigación evidencian que la brecha digital en zonas 

rurales representa un fenómeno complejo que supera la limitada disponibilidad de dispositivos 

tecnológicos y conectividad. Los hallazgos muestran que existen factores socioeducativos relacionados 

con las competencias digitales, formación docente, acompañamiento familiar y condiciones 
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económicas que influyen directamente en la capacidad de los estudiantes para transformar la 

tecnología en una herramienta efectiva de aprendizaje. 

Uno de los principales hallazgos corresponde a las limitaciones de acceso tecnológico 

identificadas en los estudiantes participantes. Los resultados evidencian que una parte importante de 

los estudiantes no cuenta con dispositivos propios y depende del uso compartido de equipos 

familiares. Esta situación limita la frecuencia de interacción con recursos digitales y reduce las 

oportunidades de desarrollar habilidades tecnológicas mediante la práctica constante.  

Estos resultados coinciden con los planteamientos de Van Deursen y Van Dijk (2021), quienes 

señalan que la brecha digital no debe analizarse únicamente desde la disponibilidad de infraestructura, 

sino desde las diferencias existentes en las posibilidades reales de utilizar las tecnologías de manera 

significativa. El acceso físico constituye una primera condición necesaria, pero no suficiente, para lograr 

una verdadera inclusión digital. 

La investigación evidencia que la conectividad representa una de las principales barreras para 

el aprovechamiento tecnológico en estudiantes rurales. La existencia de servicios de internet 

deficientes afecta la participación en plataformas educativas, la descarga de materiales, la 

comunicación con docentes y el desarrollo de actividades académicas digitales. 

Este resultado demuestra que la transformación digital educativa requiere considerar las 

condiciones territoriales donde se implementan las tecnologías. En zonas rurales, las dificultades 

geográficas, económicas y de infraestructura pueden limitar la continuidad del aprendizaje digital, 

generando diferencias entre estudiantes con mayores y menores oportunidades tecnológicas. 

Sin embargo, uno de los aspectos más relevantes encontrados en la investigación corresponde 

a la dimensión invisible de la brecha digital: las competencias digitales. Los resultados muestran que 

una proporción significativa de estudiantes posee niveles medios o bajos de habilidades tecnológicas, 

lo que evidencia que disponer de dispositivos no garantiza un aprovechamiento educativo adecuado. 

En este sentido, la alfabetización digital se convierte en un elemento fundamental para reducir 

desigualdades. Los estudiantes requieren desarrollar capacidades para buscar información confiable, 

utilizar plataformas educativas, crear contenidos digitales y resolver problemas relacionados con la 

tecnología. 

Según UNESCO (2023), la inclusión digital educativa debe contemplar el desarrollo de 

competencias digitales tanto en estudiantes como en docentes, debido a que el acceso tecnológico 

debe estar acompañado de capacidades que permitan utilizar las herramientas de manera crítica, 

segura y productiva. 
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Otro hallazgo importante está relacionado con el papel del docente dentro de los procesos de 

integración tecnológica. Los resultados muestran que la falta de capacitación docente constituye una 

de las principales limitaciones para aprovechar los recursos digitales disponibles. 

Esta situación evidencia que la tecnología educativa no genera cambios automáticamente. La 

presencia de dispositivos o plataformas requiere docentes preparados para diseñar actividades 

digitales, orientar a los estudiantes y vincular los recursos tecnológicos con objetivos pedagógicos. 

Desde esta perspectiva, el docente se convierte en un actor clave para disminuir la brecha 

digital invisible, ya que su capacidad para integrar tecnología puede marcar diferencias en la calidad 

de las experiencias de aprendizaje que reciben los estudiantes rurales. 

Los resultados también muestran la importancia del acompañamiento familiar en el 

aprovechamiento tecnológico. Los estudiantes que cuentan con mayor orientación en sus hogares 

tienen mejores condiciones para utilizar la tecnología con fines educativos. 

No obstante, en contextos rurales existen factores sociales y económicos que pueden limitar 

este acompañamiento, como jornadas laborales extensas, menor disponibilidad de tiempo o 

dificultades en el manejo de herramientas digitales por parte de los familiares. 

Esta situación demuestra que la inclusión digital educativa requiere una visión comunitaria 

donde participen estudiantes, docentes, familias e instituciones. La reducción de la brecha tecnológica 

no depende exclusivamente del sistema educativo, sino de la generación de condiciones sociales que 

favorezcan el acceso y uso adecuado de la tecnología. 

Otro aspecto relevante es que los resultados evidencian que muchos estudiantes utilizan 

herramientas digitales de manera ocasional para actividades académicas. Esto indica que, aunque 

existe cierto nivel de acceso tecnológico, todavía persisten dificultades para incorporar la tecnología 

como un recurso permanente dentro del aprendizaje. 

El uso limitado de herramientas digitales puede estar relacionado con la falta de orientación 

sobre recursos educativos disponibles, desconocimiento de plataformas académicas y ausencia de 

estrategias metodológicas que integren tecnología dentro del aula. 

Estos resultados se relacionan con el concepto de segunda brecha digital, donde la desigualdad 

no se encuentra únicamente en quién tiene acceso a la tecnología, sino en quién posee las habilidades 

y oportunidades para aprovecharla de manera efectiva. 

La investigación también evidencia que la brecha digital puede influir directamente en la 

calidad de las oportunidades educativas. Los estudiantes que tienen menor acceso tecnológico pueden 
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enfrentar dificultades para desarrollar competencias necesarias en una sociedad digital, ampliando 

diferencias académicas frente a estudiantes con mejores condiciones. 

Por ello, las estrategias de inclusión digital deben orientarse no solamente a entregar equipos 

tecnológicos, sino a crear ecosistemas educativos donde existan conectividad, capacitación, 

acompañamiento y metodologías adecuadas. 

Los resultados obtenidos coinciden con la perspectiva de OECD (2021), que plantea que la 

transformación digital educativa requiere políticas integrales que consideren infraestructura, 

competencias, apoyo institucional y condiciones equitativas para todos los estudiantes. 

Asimismo, la investigación permite identificar que las soluciones tecnológicas deben adaptarse 

al contexto rural. No todas las estrategias diseñadas para entornos urbanos pueden aplicarse 

directamente en comunidades rurales debido a diferencias en infraestructura, recursos disponibles y 

características sociales. 

Por esta razón, las instituciones educativas requieren desarrollar modelos flexibles que 

consideren las particularidades de cada comunidad, promoviendo tecnologías accesibles y estrategias 

pedagógicas acordes con la realidad local. 

Un aspecto fundamental de la discusión corresponde a comprender que la brecha digital 

invisible no representa únicamente una desigualdad tecnológica, sino también una desigualdad 

educativa y social. Cuando un estudiante no puede aprovechar adecuadamente la tecnología, 

disminuyen sus oportunidades de acceder a información, desarrollar competencias y participar en 

nuevos modelos de aprendizaje. 

En este sentido, la reducción de la brecha digital debe considerarse una estrategia para 

promover igualdad de oportunidades educativas. La tecnología puede convertirse en un factor de 

inclusión cuando está acompañada de políticas, formación y apoyo adecuado. 

En síntesis, los resultados confirman que la brecha digital en estudiantes rurales es un 

fenómeno multidimensional donde intervienen factores tecnológicos, educativos, familiares y sociales. 

La disponibilidad de dispositivos y conectividad constituye únicamente una parte del problema; el 

verdadero desafío consiste en garantizar que los estudiantes tengan las capacidades y condiciones 

necesarias para aprovechar la tecnología con fines educativos. Por tanto, la inclusión digital rural 

requiere una intervención integral basada en el fortalecimiento de competencias digitales, 

capacitación docente, participación familiar y mejora de infraestructura tecnológica. Solo mediante 

este enfoque será posible transformar la tecnología en una herramienta que contribuya al aprendizaje, 

la equidad y el desarrollo educativo de las comunidades rurales. 
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CONCLUSIONES 

La presente investigación permitió determinar que la brecha digital en estudiantes de zonas 

rurales constituye un fenómeno multidimensional que no depende únicamente de la disponibilidad de 

dispositivos tecnológicos o acceso a internet, sino también de factores socioeducativos que 

condicionan la capacidad de aprovechar estas herramientas con fines académicos. 

Se concluye que el acceso tecnológico continúa representando una de las principales 

limitaciones para los estudiantes rurales, debido a que una parte importante de ellos no dispone de 

dispositivos propios y depende del uso compartido de recursos familiares. Esta situación reduce las 

oportunidades de práctica constante y limita el desarrollo progresivo de competencias digitales. 

Los resultados evidenciaron que la conectividad representa una barrera significativa dentro de 

los contextos rurales. La baja calidad o inestabilidad del servicio de internet dificulta la participación 

en plataformas educativas, acceso a recursos digitales y comunicación permanente entre estudiantes 

y docentes. 

Sin embargo, la investigación permitió establecer que la brecha digital invisible no se explica 

únicamente por la falta de infraestructura tecnológica. Se identificó que las competencias digitales 

constituyen un factor determinante, debido a que muchos estudiantes presentan dificultades para 

utilizar la tecnología como herramienta de investigación, aprendizaje y construcción de conocimiento. 

Se concluye que el desarrollo de habilidades digitales debe ser considerado un componente 

esencial dentro de los procesos de inclusión tecnológica. El acceso a dispositivos requiere 

complementarse con formación que permita a los estudiantes utilizar los recursos digitales de manera 

crítica, segura y productiva. 

Los resultados demostraron que la formación docente representa un elemento fundamental 

para reducir la brecha digital educativa. La falta de preparación para integrar herramientas 

tecnológicas dentro de las prácticas pedagógicas limita el potencial de los recursos digitales 

disponibles. 

Por ello, se concluye que los docentes requieren fortalecer sus competencias digitales y 

metodológicas para diseñar experiencias de aprendizaje donde la tecnología contribuya al desarrollo 

académico de los estudiantes rurales. 

Asimismo, se determinó que el acompañamiento familiar influye en el aprovechamiento 

tecnológico de los estudiantes. Las condiciones sociales, económicas y educativas de las familias 

pueden favorecer o limitar la orientación que reciben los estudiantes durante el uso de herramientas 

digitales. 
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Se concluye que la inclusión digital educativa requiere involucrar a la comunidad, 

considerando que la reducción de la brecha tecnológica no depende exclusivamente de las 

instituciones educativas, sino también del apoyo familiar y social. 

La investigación permitió establecer que el uso limitado de herramientas digitales con fines 

académicos constituye una evidencia de la existencia de una brecha digital invisible. Aunque algunos 

estudiantes pueden tener acceso a dispositivos, no siempre cuentan con las condiciones necesarias 

para transformar la tecnología en oportunidades de aprendizaje. 

Se concluye que las estrategias orientadas a disminuir la brecha digital rural deben superar los 

enfoques centrados únicamente en la entrega de equipos tecnológicos. Es necesario implementar 

acciones integrales que incluyan conectividad, capacitación, acompañamiento y generación de 

contenidos educativos pertinentes. 

Además, se establece que las políticas de transformación digital educativa deben considerar 

las características particulares de los territorios rurales, debido a que las necesidades tecnológicas y 

educativas varían según las condiciones sociales, económicas y geográficas de cada comunidad. 

Finalmente, se concluye que la brecha digital invisible representa una forma de desigualdad 

educativa que afecta las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes rurales. Reducir esta 

problemática requiere fortalecer las competencias digitales, mejorar la infraestructura tecnológica, 

capacitar docentes y promover una cultura de uso educativo de la tecnología. 

La tecnología puede convertirse en un instrumento de inclusión y mejora educativa siempre 

que existan las condiciones necesarias para que los estudiantes no solo tengan acceso a ella, sino que 

desarrollen las capacidades para utilizarla como medio de aprendizaje, participación y desarrollo 

personal. 
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